EKAHAQZH ZEB

MpoéTutra Kai TCTOTTOINCEIS WG SIABATAPIO YIA THV KATAKTNON VEWV AYOPWV.
KaA£g TTPAKTIKEG KAl ETTITUXNHEVA TTOPASEIYMATA VIO HEOAIEG KOI MIKPEG
ETMIXEIPNOEIG.

Tetdptn 10 AtrpiAiou 2019, wpa 16:00-18:30
>EB, =evopwvTog 5, 2uvtayua, ABriva

XaipeTiop6g kou AtrooToAou MakpukwoTd, MevikoU MpappaTtéa Biopnyaviag,
Ymroupyeiou Oikovopiag kai AvATrTuéng

Kupieg kai Kuplol,

Oa BeAa va euxapioTow Tov 2UvOeCouo Emmixeipricewv kai Biounxaviwv yia tnv
TTPOOKANCN va TTapeupebwy oTnv onuepPIvl Tou ekdAAwWaN KaBWg €Tmiong Kal va 1o
OUYXopW yia TNV TTPWTOROUAIa Tou auTr).

H ouvexwg dieupuvopevn utrepeBVIKN ayopd Kai n dlakivnan TTpoiovTwy KAl UTTNPECIWYV
XWPIG EUTTOdIO Kal TTEPIOPICUOUG PETAEU TWV KPATWYV CUCXETICovTal OE PJeyAAo Babuod
ME TNV dpaOTNPIOTNTA TNG TUTTOTTOINONG. H TuTTOTTOiNON aTTaAVId O OVAOUOUEVEG
avAYKEG KAADIKWY, KPATIKWY, KAl KOIVWVIKWY QOPEWV HPE TNV QVATITUEN KAVOVWV
TPOTUTTWV Kal TTPodIaypawy yia TNV ac@aAr diakivnon TTpoidvTwy Kal TNV TTapoxr
UTTNPECIWV.

1oV aiwva TTou diavUoupE, N ETITUXIQ TNG TUTTOTTOINONG £€apTaTal, o€ PeydAo Babuo,
ammd TNV ouveldnTt atmmodoxr Twv TUTTOTTOINTIKWY KEIYévwy (dNAadr TTpoTUTTWY,
TTPOdIaYyPAPUWV K.A.) aTTd TIG KOIVWVIES KAl TOUG POPEIG TOUG.

Kdavovtag pia 10TOpIKA  avadpoury  OIammOTWVOUNE OTl, a1td  Tnv  apXaidtnta
TUTTOTTOINWEVEG DIadIKATIEG Kl TTPOTUTTA EUPICKAV EQAPHOYT O OAOUG TOUG TOUEIG TNG
CwnNg Twv avBpwTTWY £€aITiOg TNG Avnouxiag TOug yia Ta AGBn Kai TIG GUVETTEIEG AUTWV.
H emmiyvwon Tng onuaciag mng moidTnTag ayadwy Kal UTTNPECIWY YE TNV TTAPOdO TWV
alvwy augninke paydaia. e autd CuvéBaMAe n €EENIEN Twv EMOTNPWY, KABWG
€TMONG Kal TNG TEXVOAOyiag, ol otroieg odriynoav ae d1adikaoieg MACIKAG TTapAYwWYNG
Kal ekTivagng Tng Blounxaviag.

H €&Ai&n tou kiviparog tng Moidtntag mépace amd TEOOTEPEIS SEXWPIOTEG
mePI6doug:

H mpwtn 1repiodog cival auth Tng EmBewpnong. H exTivagn Tng padikng mapaywyng
€KAVE avaykaia TNV eloaywyr TG €mMOeWwpnong oTIG PIOUNXAVIKES dIadIKATIEG TTOU dev
givar Titrota GAAo a1Td dpacTnPIOTNTEG, OTTWG N METPNON, N €¢£TAON, N DOKIYACIA Kal O
UTTOAOYIOUOG EVOG 1] TTEPIOCOTEPWV XAPAKTNPIOTIKWY £VOG TTPOIOVTOG I UTTNPETIAG Kal
N oUyKpIoN QUTWY PE ATTAITAOEIG EEEIBIKEUPEVES KA TIPOCUPQWVNHEVEG.

H deuTtepn mrePiodog apopd oTov MoloTikd ‘EAeyxo. Ao TIG apxég Tou 200U aiwva
MaBnuatikd Kal oTaTIOTIKA POVTEAQG O OUuVOUAOUO HE TTPWTOTTOPIOKES Bewpicg,
KaBiépwoav TNV €évvola Tou TIOIOTIKOU gAéyxou. MMpdkemalr yia 10 OUVOAO TwV




AEITOUPYIKWV TEXVIKWV OIadIKACIWY, Ol OTToieG emBeRaiovouv Tnv TToIOTATA €VOG
TIPOIOVTOG 1 JIag uTTnpeoiag BAoel ouykekpigévwy TTpodiaypaguwy. Baolkd Tou
epyaieio, n emBewpnaon, n omoia Ba amoTiuAcEl av To £TOINO TTPOIGV €ival TO
TIPOCOOKWEVO O€ OXEOT UE TO TTPOTUTTO.

H 1piTn mepiodog oxetiCetan pe TN Aiac@dAion g Moidtntag. Evw, n embewpnon kai
O TTOIOTIKOG €AEYXOG ETTIKEVTPWVOUV TNV TTPOCOXH TOUG OTIG OIadIKATIEG dnuioupyiag
€VOG TTPOIGVTOG 1) MIaG UTTnpEaiag, n diac@aAion TToidTNTag atreuBuveTal o€ 0AOKANPO
TOV KUKAO TT010TNTAG, dNAadA atrd TOoV oXedIaou0 £wg T dladikaacia TTapaywyng.
TéNog, n Té€TOapTN TrEPiodog otnv e¢EMIEN Tng TToIdéTNTAG €ival n Aloiknon OAIKAG
MoiétnTag (AOIM) f Total Quality Management (TQM) Tnv otroia n €TMIXEIPNMOTIKN
KOIVOTNTa TNV UTTOOEXONKE WG iowg TNV MPeEYaAUTEPN TTPOKANCON OTn GUyXPOVN
OloIKNTIKA oKEWN.

O pbéAog Twv TPOTUTTWYV AOITIOV.

‘Eva TTpOTUTTO QVTITTPOOWTTEUEI TO ETTITTEDO TEXVOYVWOIAG Kal TEXVOAOYiag TTou KaBIoTd
aTTOEAiTNTN TNV TTApoUdia TNG Blopnxaviag yia tTnv TTposTolyacia tou. ‘Eva mpoTuTrio
O¢ev gival TToTé oudéTepo. Eival éva Keipevo ava@opdg TTou XpnOIUOTIOoIEITal OUVBWwG
O€ TIPOKNPUEEISC dNUOCiIWV CUPBACEWV Kal Ol POvo. XpnolyoTrolgital amd TIg
Biounxavieg wg adlau@ICRATNTN ava@opd ATTAOTIOIWVTAG KOl OIEUKPIVICOVTAG TIG
OupBaTikéEG oxéoelg peTalUu  Twv  oupfallopévwy. Eivalr éva  keipevo  TTou
xpnoiyotroigital 6Ao Kal TTEPICOOTEPO TAv VOUOAoyia.

lNa Toug 0IKOVOUIKOUG TTaPAYOVTEG T TTPOTUTTA €ival:

* ‘Evag ouvTeAeOTAG Yia TV KABETOTTOINON TNG TTapaywyng: To TpdTutro dnAadr
TToU KAvel SuvaTO TOV EAEYXO TWV TEXVIKWV XAPAKTAPIOTIKWY YIA TNV IKAVOTTOiNon Tou
KATavaAwTh, yia TNV VOUINOTIOINON TWV KATAOKEUOOTIKWY YEBOdwWY, yia Tnv avénon
TNG TTAPAYWYIKOTNTOG KAl TTAPEXEI O XEIPIOTEG KAl TEXVIKOUG EYKATAOTACEWV Mia
aioBnon ac@AaAeiag.

* 'Evag ouvteAEOTAG yIa TNV SIEUKPIVIOTN TWV TTPAEwV cuvaAAaywv: MTTpooTd o€
MeyaAo TTARBOG TTPOC@OPAG TTPOIOVTWY I UTTNPECIWY TTOU PTTOPEI VA £XOUV EEQIPETIKA
OIOQOPETIKEG TTPAKTIKEG agieg, n UTTap¢n Twv OUCTNPATWY avagopds Oivel Tnv
duvatotnTa oTov KaBéva va aflohoyrjoel KaAANITEPA TIGC TTPOCQPOPEG Kal  va
ehayiotoTroinoel Tig apepaidTnTEG, fonbd& oToV KABOPICUS TWV AVAYKWY, BEATIOTOTTOIE
TIG OXEOEIG ME TOV TTPOCQPEPOVTA, ETTITPETTEI TNV KATOOKEUN XwpPig TTPOoBEeTOoUg
eAéyxoug.

* 'Evag ouvteAeoTAG yia Tn Onuioupyiad KAIVOTOUWYV KOl OVETTTUYMEVWYV
TPOIGVTWYV: [1POKEINEVOU VO CUPPETACXEI KavEiG OTIG diadikaoia Tng TUTTOTToinoNg
UTTOXPEWVETAI OTO VO TIPOPAETTEI KAl €TTOPEVWG va @TIAXVEI T TTPOIOVTA TOu
ouppadifovtag pe TNV TTPO0dO.

* 'Evag OUuvTEAEOTAG YiO TNV HETOPOPA VEWV TEXVOAoyiwv: H Tutrotroinon
OIEUKOAUVEI Kal ETTITAXUVElI TNV METAPOPA TEXVOAOYIWV OE TTEdia TTOU gival ONUAvTIKA
yia I0IWTEG Kal €TaIpEieG (VEA UANIKG, OUCTAMOTO TTANPo®opIwyY, PloTexvoloyia,
NAEKTPIKA, H/Y K.ATT.).



* 'Evag ouvTeAeoTAG Yia OTPpATNYIKN £mIAoyn €taipeiwv: H ocuppetoxy otnv
TUTTOTTOINON CNWaivel TNV elcaywyr] AUCEWV TTPOCavVATOAICUEVWY OTNV BEATiwoN TNG
QVTAYWVICTIKOTNTAG TNG ETAIPEIOG TTPOKEINEVOU VO avToTTeEEABEl OTO OTTAITNTIKO
OIKOVOIKS TTEPIBAAAOV. ZNUAiIVEI VO EVEPYEIG yIA TNV TUTTOTTOINON OX1 VA TNV UTTOUEVEIG.

Me Baon Tnv ava@opd auTr] oTa TTPOTUTTA, TTPETTEI VA EPYOCTOUNE ATTO KOIVOU GAOI ol
EMTTAEKOUEVOI POPEIC OTIC aAUCidEG aiag TTPOIOVTWY KAl UTTNPEECIWY, TTPOKEILEVOU TA
TPATUTTA VO ATTOKTAOOUV  OUCIACTIKO Kol aTroTeAecuatikd  poAo  oTnv
emyeipnuaTikéTATA. H uloBétnon TpoTUTTIWYV TTPETTEl va OTTOTEAED CATNUA CWTIKAG
onpaoiag dI6TI cuvdéeTal AUEca, TOOO WE TNV EVIOXUON TNG AVIAYWVIOTIKOTNTAG TWV
EMIXEIPOEWY, 000 Kal Ye Tn Onuioupyia TTPOUTTOBECEWY AVATITUENG KAIVOTOUIKWY
TIPOIGVTWY KAl UTTNPECIWY, PE aTTOTEAEOHA TNV PEYyEBuvOon TNG OIKOVOMIOg Kal TNV
BeATiwON TNG KOIVWVIKAG EUNUEPIOG.



