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a success factor
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∂˘Úˆ·˚Î‹ ∂‚‰ÔÌ¿‰· ¶ÔÈfiÙËÙ·˜ 8 – 12 ¡ÔÂÌ‚Ú›Ô˘ 2010

Quality: a success factor

∏ ∂∂¢∂ ˆ˜ ÂÎÚfiÛˆÔ˜ ÙÔ˘ EOQ (European Organisation for Quality) ¤¯ÂÈ ·Ó·Ï¿‚ÂÈ ÁÈ· 16Ë Û˘ÓÂ¯‹ ¯ÚÔÓÈ¿

ÙÔ Û˘ÓÙÔÓÈÛÌfi ÙˆÓ ‰Ú·ÛÙËÚÈÔÙ‹ÙˆÓ Ô˘ ı· Ï¿‚Ô˘Ó ¯ÒÚ· ÛÙËÓ ∂ÏÏ¿‰· Î·Ù¿ ÙË ‰È¿ÚÎÂÈ·

ÙË˜ ∂˘Úˆ·˚Î‹˜ ∂‚‰ÔÌ¿‰·˜ ¶ÔÈfiÙËÙ·˜, Ë ÔÔ›· ı· Ú·ÁÌ·ÙÔÔÈËıÂ› ·fi 8 ¤ˆ˜ 12 ¡ÔÂÌ‚Ú›Ô˘ 2010.

H ∂˘Úˆ·˚Î‹ ∂‚‰ÔÌ¿‰· ¶ÔÈfiÙËÙ·˜ Ï·ÈÛÈÒÓÂÙ·È ·fi Ì›· ÛÂÈÚ¿ ÂÎ‰ËÏÒÛÂˆÓ, ÔÌÈÏÈÒÓ,

‰È·Ï¤ÍÂˆÓ Î·È workshops Ô˘ Ú·ÁÌ·ÙÔÔÈÔ‡ÓÙ·È ÛÙËÓ ∞ı‹Ó· Î·È ÛÙËÓ ÂÚÈÊ¤ÚÂÈ·.

∆Ô ÎÂÓÙÚÈÎfi ı¤Ì· ÙË˜ ∂˘Úˆ·˚Î‹˜ ∂‚‰ÔÌ¿‰·˜ ¶ÔÈfiÙËÙ·˜ 2010 Â›Ó·È:

Quality: a success factor

√ƒ°∞¡ø∆π∫∏ ∂¶π∆ƒ√¶∏

¶ÚfiÂ‰ÚÔ˜: ª›ÏÙÔ˜ ∫Ô˙¿ÓË˜

ª¤ÏË: §›Ó· ∆Û·ÁÎ·Ú¿ÎË – •¤ÓÔ˘, ∞ÁÁÂÏÈÎ‹ £ÂÔ‰ˆÚ·ÎÔÔ‡ÏÔ˘, ÕÓÓ· ª·ÓˆÏ¿

∆Ú›ÙË 2 ¡ÔÂÌ‚Ú›Ô˘ 2010

◗ ∂ÈÛ·ÁˆÁ‹ ÙÔ˘ ŒÏÏËÓ· ªË¯·ÓÈÎÔ‡ ÛÙË ªË¯·ÓÈÎ‹ ¶ÔÈfiÙËÙ·˜ (Quality Engineering)

∂ıÓÈÎfi ªÂÙÛfi‚ÈÔ ¶ÔÏ˘ÙÂ¯ÓÂ›Ô / ∂∂¢∂, ™¯ÔÏ‹ ÃËÌÈÎÒÓ ªË¯·ÓÈÎÒÓ

¶ÏËÚÔÊÔÚ›Â˜: Î. ¢ËÌ‹ÙÚË˜ Ã·Ù˙Ë·‚Ú·Ì›‰Ë˜, ÙËÏ.: 210 7723125, e-mail: dthatzia@central.ntua.gr
∂ÛÂÚ›‰·: ™˘ÓÂ‰ÚÈ·Îfi ∫¤ÓÙÚÔ «°. ∫ÔÓÙÔÁÂÒÚÁË˜» ∂∂¢∂

¶¤ÌÙË 4 ¡ÔÂÌ‚Ú›Ô˘ 2010

◗ ∏ ¶ÔÈfiÙËÙ· ÙË˜ ÃÚËÌ·ÙÔÔÈÎÔÓÔÌÈÎ‹˜ ¶ÏËÚÔÊfiÚËÛË˜
¶ÚÔÙÂÚ·ÈfiÙËÙÂ˜: ∂ÁÎ˘ÚfiÙËÙ· Î·È √ÚıfiÙËÙ· ÙˆÓ √ÈÎÔÓÔÌÈÎÒÓ ∫·Ù·ÛÙ¿ÛÂˆÓ

πÓÛÙÈÙÔ‡ÙÔ √ÈÎÔÓÔÌÈÎ‹˜ ¢ÈÔÈÎ‹ÛÂˆ˜ (π√¢) ÙË˜ ∂∂¢∂

17:00 - 17:30 ¶ÚÔÛ¤ÏÂ˘ÛË

17:30 - 17:45 Ã·ÈÚÂÙÈÛÌÔ›:
∞Ó·ÛÙ¿ÛÈÔ˜ ƒÔ‰fiÔ˘ÏÔ˜, ¶ÚfiÂ‰ÚÔ˜ ¢.∂. π√¢
ª›ÏÙÔ˜ ∫Ô˙¿ÓË˜, ¶ÚfiÂ‰ÚÔ˜ √.∂. ∂˘Úˆ·˚Î‹˜ ∂‚‰ÔÌ¿‰·˜ ¶ÔÈfiÙËÙ·˜

17:45 - 18:05 ∏ ¶ÔÈfiÙËÙ· ÙË˜ ¯ÚËÌ·ÙÔÔÈÎÔÓÔÌÈÎ‹˜ ÏËÚÔÊfiÚËÛË˜ ÙˆÓ ÂÈÛËÁÌ¤ÓˆÓ ÂÙ·ÈÚÈÒÓ
¡ÈÎfiÏ·Ô˜ °ÂÚ·ÓÙÒÓË˜, ¶ÚÔ˚ÛÙ¿ÌÂÓÔ˜ ∆Ì‹Ì·ÙÔ˜ ¶ÂÚÈÔ‰ÈÎ‹˜ ¶ÏËÚÔÊfiÚËÛË˜, ∂ÈÙÚÔ‹ ∫ÂÊ·Ï·È·ÁÔÚ¿˜

18:05 - 18:25 ∏ ¶ÔÈfiÙËÙ· ÙË˜ ¯ÚËÌ·ÙÔÔÈÎÔÓÔÌÈÎ‹˜ ÏËÚÔÊfiÚËÛË˜ ÛÙÔÓ ∆Ú·Â˙ÈÎfi ∆ÔÌ¤·: ÚÈÓ Î·È ÌÂÙ¿ Ù· ¢§¶
∞Ó·ÛÙ¿ÛÈÔ˜ ∆Û¿ÌË˜, ∫·ıËÁËÙ‹˜, ∆Ì‹Ì· ¢ËÌfiÛÈ·˜ ¢ÈÔ›ÎËÛË˜, ¶¿ÓÙÂÈÔ ¶·ÓÂÈÛÙ‹ÌÈÔ

18:25 - 18:45 ∏ ¶ÔÈfiÙËÙ· ÙË˜ ¯ÚËÌ·ÙÔÔÈÎÔÓÔÌÈÎ‹˜ ÏËÚÔÊfiÚËÛË˜, Ì¤Û· ·fi ‰ËÌÔÛÈÂ˘Ì¤Ó· ÛÙÔÈ¯Â›· ÌË ÂÈÛËÁÌ¤ÓˆÓ
ÂÙ·ÈÚÈÒÓ
°È¿ÓÓË˜ º›ÏÔ˜, ∂›ÎÔ˘ÚÔ˜ ∫·ıËÁËÙ‹˜, ∆Ì‹Ì· ¢ËÌfiÛÈ·˜ ¢ÈÔ›ÎËÛË˜, ¶¿ÓÙÂÈÔ ¶·ÓÂÈÛÙ‹ÌÈÔ

18:45 - 19:05 ∆· ∂ÏÂÁÎÙÈÎ¿ ¶ÚfiÙ˘· ˆ˜ ·Ú¿ÁÔÓÙ·˜ ‰È·ÛÊ¿ÏÈÛË˜ ÔÈÔÙÈÎ‹˜ ¯ÚËÌ·ÙÔÔÈÎÔÓÔÌÈÎ‹˜ ÏËÚÔÊfiÚËÛË˜
NÙ›ÓÔ˜ ªÈ¯·Ï¿ÙÔ˜, Partner Assurance, PricewaterhouseCoopers

19:05 - 19:45 ∂ÚˆÙ‹ÛÂÈ˜ – ™˘˙‹ÙËÛË
™˘ÓÙÔÓÈÛÙ‹˜: °ÈÒÚÁÔ˜ ¢ÂÏËÁÈ¿ÓÓË˜, ª¤ÏÔ˜ ¢.∂. π√¢, Partner, Grant-Thornton AE

19:45 §‹ÍË ÂÎ‰‹ÏˆÛË˜

¶ÏËÚÔÊÔÚ›Â˜: Î. ºÚfiÛˆ ∫·ÚÏÈ·‡ÙË, ÙËÏ.: 210 2112000 (ÂÛˆÙ. 714), fax: 210 2112020, e-mail: iod@eede.gr
∂ÛÂÚ›‰·: ™˘ÓÂ‰ÚÈ·Îfi ∫¤ÓÙÚÔ «°. ∫ÔÓÙÔÁÂÒÚÁË˜» ∂∂¢∂



∆Ú›ÙË 9 ¡ÔÂÌ‚Ú›Ô˘ 2010

◗ ¶ÔÈfiÙËÙ· ∏ÁÂÛ›·˜: ¡·È, ·ÏÏ¿ ÔÈÔ˜, ÙÈ Î·È Ò˜;
∫›ÓËÛË ¶ÔÏÈÙÒÓ ÁÈ· ÌÈ· ∞ÓÔÈÎÙ‹ ∫ÔÈÓˆÓ›· / ∂∂¢∂

17:30 - 18:00 ¶ÚÔÛ¤ÏÂ˘ÛË

18:00 - 18:10 KˆÓÛÙ·ÓÙ›ÓÔ˜ §·ÌÚÈÓfiÔ˘ÏÔ˜, ¶ÚfiÂ‰ÚÔ˜ ¢.™. ∂ÏÏËÓÈÎ‹˜ ∂Ù·ÈÚ›·˜ ¢ÈÔÈÎ‹ÛÂˆ˜ ∂È¯ÂÈÚ‹ÛÂˆÓ

π. ∫√π¡ø¡π∞ ¶√§π∆ø¡:
¢ÈÂıÓ‹˜ Ã¿ÚÙ· §ÔÁÔ‰ÔÛ›·˜ ÙˆÓ ª∫√: °È· ÔÈÔ˘˜ ÏfiÁÔ˘˜ ÙËÓ ˘ÔÁÚ¿„·ÌÂ;

18:10 - 18:20 £Âfi‰ˆÚÔ˜ ¶··ÏÂÍfiÔ˘ÏÔ˜, ¶ÚfiÂ‰ÚÔ˜, ∫›ÓËÛË ¶ÔÏÈÙÒÓ ÁÈ· ÌÈ· ∞ÓÔÈÎÙ‹ ∫ÔÈÓˆÓ›·

18:20 - 18:35 ªÈ¯¿ÏË˜ ™ÎÔ‡ÏÏÔ˜, ∫·ıËÁËÙ‹˜ ¶·ÓÂÈÛÙËÌ›Ô˘ ∞ıËÓÒÓ Î·È ¶ÚfiÂ‰ÚÔ˜ ªÂÛÔÁÂÈ·ÎÔ‡ °Ú·ÊÂ›Ô˘ ÁÈ· ÙË º‡ÛË, ÙÔÓ
¶ÔÏÈÙÈÛÌfi Î·È ÙËÓ ∞ÂÈÊfiÚÔ ∞Ó¿Ù˘ÍË (MIO-ECSDE)

18:35 - 18:50 ¢ËÌ‹ÙÚË˜ ∫·Ú·‚¤Ï·˜, °ÂÓÈÎfi˜ ¢ÈÂ˘ı˘ÓÙ‹˜ WWF-∂ÏÏ¿˜

18:50 - 19:00 ∞ÓÔÈÎÙ‹ ™˘˙‹ÙËÛË

ππ. ∂¶πÃ∂πƒ∏ª∞∆π∫∏ ∫√π¡√∆∏∆∞:
19:00 - 19:15 ∂Ù·ÈÚÈÎ‹ ∫ÔÈÓˆÓÈÎ‹ ∂˘ı‡ÓË

¡›ÎÔ˜ ∞Ó·Ï˘Ù‹˜, ¶ÚfiÂ‰ÚÔ˜, ∂ıÓÈÎfi ¢›ÎÙ˘Ô ∂∫∂

19:15 - 19:45 ∆È ÌÔÚÔ‡ÌÂ – Î·È ÔÊÂ›ÏÔ˘ÌÂ – Ó· Î¿ÓÔ˘ÌÂ
£Âfi‰ˆÚÔ˜ ¶··ÏÂÍfiÔ˘ÏÔ˜

19:45 - 20:00 ∞ÓÔÈÎÙ‹ ™˘˙‹ÙËÛË

¶ÏËÚÔÊÔÚ›Â˜: Î. √Ú¤ÙÙ· ™Ù·˘ÚÔÔ‡ÏÔ˘, ÙËÏ: 210 7220063, e-mail: kinpol@otenet.gr
∂ÛÂÚ›‰·: ™˘ÓÂ‰ÚÈ·Îfi ∫¤ÓÙÚÔ «°. ∫ÔÓÙÔÁÂÒÚÁË˜» ∂∂¢∂

∆ÂÙ¿ÚÙË 10 ¡ÔÂÌ‚Ú›Ô˘ 2010

◗ ∞ÛÊ·ÏÂ›˜ ∂ÚÁ·Û›Â˜ ™˘ÓÙ‹ÚËÛË˜
πÓÛÙÈÙÔ‡ÙÔ ¢ÈÔÈÎ‹ÛÂˆ˜ ¶·Ú·ÁˆÁ‹˜ ¶ÚÔ˚fiÓÙˆÓ Î·È ÀËÚÂÛÈÒÓ (π¢π¶-¶À) ÙË˜ ∂∂¢∂

18:00 - 18:30 ¶ÚÔÛ¤ÏÂ˘ÛË

18:30 - 18:45 Ã·ÈÚÂÙÈÛÌÔ›:
°ÂÒÚÁÈÔ˜ ª·˘ÚÈ‰¿Ú·˜, ¶ÚfiÂ‰ÚÔ˜ √.∂. ÂÛÂÚ›‰·˜
¶¿ÓÔ˜ ∞ÁÂÚ›‰Ë˜, ¶ÚfiÂ‰ÚÔ˜ ¢.∂. π¢π¶-¶À
ª›ÏÙÔ˜ ∫Ô˙¿ÓË˜, ¶ÚfiÂ‰ÚÔ˜ √.∂. ∂˘Úˆ·˚Î‹˜ ∂‚‰ÔÌ¿‰·˜ ¶ÔÈfiÙËÙ·˜
∂ÏÈÛ¿‚ÂÙ °·Ï·ÓÔÔ‡ÏÔ˘, ∞Ó·Ï. °ÂÓÈÎ‹ ¢ÈÂ˘ı‡ÓÙÚÈ· ™˘ÓıËÎÒÓ & ÀÁÈÂÈÓ‹˜ ÙË˜ ∂ÚÁ·Û›·˜, ÀÔ˘ÚÁÂ›Ô ∂ÚÁ·Û›·˜ &
∫ÔÈÓˆÓÈÎ‹˜ ∞ÛÊ¿ÏÈÛË˜
πˆ¿ÓÓË˜ ¢Ú··ÓÈÒÙË˜, ¶ÚfiÂ‰ÚÔ˜, ∂ÏÏËÓÈÎfi πÓÛÙÈÙÔ‡ÙÔ ÀÁÈÂÈÓ‹˜ & ∞ÛÊ¿ÏÂÈ·˜ ÙË˜ ∂ÚÁ·Û›·˜ (∂§.π¡.À.∞.∂.)

18:45 - 19:00 ∂˘Úˆ·˚Î‹ ∂ÎÛÙÚ·ÙÂ›· ÁÈ· ∞ÛÊ·ÏÂ›˜ ∂ÚÁ·Û›Â˜ ™˘ÓÙ‹ÚËÛË˜
∞ÓÙÒÓË˜ ÃÚÈÛÙÔ‰Ô‡ÏÔ˘, ¢ÈÂ‡ı˘ÓÛË ¢È·¯Â›ÚÈÛË˜ ÙË˜ ¶ÏËÚÔÊfiÚËÛË˜, ∂ÈÌfiÚÊˆÛË˜ & ¶·Ú·ÎÔÏÔ‡ıËÛË˜ ¶ÔÏÈÙÈÎ‹˜
™˘ÓıËÎÒÓ ∂ÚÁ·Û›·˜ ÁÈ· ı¤Ì·Ù· ∞ÛÊ¿ÏÂÈ·˜ & ÀÁÈÂÈÓ‹˜ ÛÙËÓ ∂ÚÁ·Û›·, ÀÔ˘ÚÁÂ›Ô ∂ÚÁ·Û›·˜ & ∫ÔÈÓˆÓÈÎ‹˜ ∞ÛÊ¿ÏÈÛË˜

19:00 - 19:15 ∞ÛÊ¿ÏÂÈ· Î·È ÀÁÂ›· Î·Ù¿ ÙÈ˜ ÂÚÁ·Û›Â˜ Û˘ÓÙ‹ÚËÛË˜ - √È ‰Ú·ÛÙËÚÈfiÙËÙÂ˜ ÙÔ˘ ∂§.π¡.À.∞.∂.
£ÂÒÓË ∫Ô˘ÎÔ˘Ï¿ÎË, ÀÂ‡ı˘ÓË ∫¤ÓÙÚÔ˘ ∞ÛÊ¿ÏÂÈ·˜, ∂ÏÏËÓÈÎfi πÓÛÙÈÙÔ‡ÙÔ ÀÁÈÂÈÓ‹˜ & ∞ÛÊ¿ÏÂÈ·˜ ÙË˜ ∂ÚÁ·Û›·˜ (∂§.π¡.À.∞.∂.) 

19:15 - 19:30 ∞ÛÊ¿ÏÂÈ· ÁÂÓÈÎÒÓ Û˘ÓÙËÚ‹ÛÂˆÓ Î·È ÙÂ¯ÓÈÎÒÓ ¤ÚÁˆÓ
¶ËÓÂÏfiË ¶·ÁÒÓË, ¢ÈÂ˘ı‡ÓÙÚÈ· ÀÁÈÂÈÓ‹˜, ∞ÛÊ¿ÏÂÈ·˜, ¶ÂÚÈ‚¿ÏÏÔÓÙÔ˜ & µÈÒÛÈÌË˜ ∞Ó¿Ù˘ÍË˜ √Ì›ÏÔ˘, ∂ÏÏËÓÈÎ¿ ¶ÂÙÚ¤Ï·È·

19:30 - 19:45 ™‡Ó‰ÂÛË ÙˆÓ ·Ù˘¯ËÌ¿ÙˆÓ ÌÂ ÙÈ˜ È‰È·ÈÙÂÚfiÙËÙÂ˜ ÙˆÓ ÂÚÁ·ÛÈÒÓ Û˘ÓÙ‹ÚËÛË˜ Î·È ÚÔÙÂÈÓfiÌÂÓ· Ì¤ÙÚ·
·ÓÙÈÌÂÙÒÈÛË˜ – √È ‰Ú·ÛÙËÚÈfiÙËÙÂ˜ ÙË˜ Hellenic Maintenance Society
°ÂÒÚÁÈÔ˜ ™ÎÚÔ˘Ì¤ÏÔ˜, ∞ÓÙÈÚfiÂ‰ÚÔ˜ ACRM A.E., ™˘ÓÙÔÓÈÛÙ‹˜ ∂ÈÙÚÔ‹˜ ∞ÛÊ¿ÏÂÈ·˜ & ÀÁÂ›·˜ ÙË˜ HMS

19:45 - 20:00 ∞ÓÙÈÌÂÙÒÈÛË ÙË˜ ¤ÎıÂÛË˜ ÂÚÁ·˙ÔÌ¤ÓˆÓ ÛÂ ¯ËÌÈÎÔ‡˜ ·Ú¿ÁÔÓÙÂ˜, Î·Ù¿ ÙÈ˜ ÂÚÁ·Û›Â˜ Û˘ÓÙ‹ÚËÛË˜
µ·Û›ÏÂÈÔ˜ ª·ÎÚfiÔ˘ÏÔ˜, ∫·ıËÁËÙ‹˜ ÙÔ˘ ÙÔÌ¤· ∂·ÁÁÂÏÌ·ÙÈÎ‹˜ & µÈÔÌË¯·ÓÈÎ‹˜ ÀÁÈÂÈÓ‹˜, ∂ıÓÈÎ‹ ™¯ÔÏ‹ ¢ËÌfiÛÈ·˜ ÀÁÂ›·˜

20:00 - 20:15 ª¤ıÔ‰ÔÈ ÚÔÏËÙÈÎ‹˜ Û˘ÓÙ‹ÚËÛË˜ ÛÂ ÊˆÙÔ‚ÔÏÙ·˚Î¿ ¿ÚÎ·
∏Ï›·˜ ™·Ó‰¿ÏË˜, Project Manager, Enolia Solar Systems SA

20:15 - 20:30 ∂ÚˆÙ‹ÛÂÈ˜ – ™˘˙‹ÙËÛË

¶ÏËÚÔÊÔÚ›Â˜: Î. ∆˙›Ó· ªÔ˘ÚÓ¤ÏË, ÙËÏ.: 210 2112000 (ÂÛˆÙ. 712), fax: 210 2112020, e-mail: idip-py@eede.gr
∂ÛÂÚ›‰·: ™˘ÓÂ‰ÚÈ·Îfi ∫¤ÓÙÚÔ «°. ∫ÔÓÙÔÁÂÒÚÁË˜» ∂∂¢∂
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◗ ∞Ó¿Ù˘ÍË: ∫ÏÂÈ‰› ÁÈ· ÙËÓ ∞Ó¿Î·Ì„Ë

∂∂¢∂

17:00 - 17:30 ¶ÚÔÛ¤ÏÂ˘ÛË

17:30 - 17:40 Ã·ÈÚÂÙÈÛÌÔ›:
ª›ÏÙÔ˜ ∫Ô˙¿ÓË˜, ¶ÚfiÂ‰ÚÔ˜ √.∂. ∂˘Úˆ·˚Î‹˜ ∂‚‰ÔÌ¿‰·˜ ¶ÔÈfiÙËÙ·˜
∫ˆÓÛÙ·ÓÙ›ÓÔ˜ §·ÌÚÈÓfiÔ˘ÏÔ˜, ¶ÚfiÂ‰ÚÔ˜ ¢.™. ∂∂¢∂

∞ã ÂÓfiÙËÙ·: ∏ ªÂÙ·Ô›ËÛË ÛÙÔ ¢ÚfiÌÔ ÙË˜ ∞Ó¿Ù˘ÍË˜
17:40 - 18:00 ∞Ï¤Í·Ó‰ÚÔ˜ ºÔ‡ÚÏ·˜, °ÂÓÈÎfi˜ °Ú·ÌÌ·Ù¤·˜ µÈÔÌË¯·Ó›·˜
18:00 - 18:20 ¶¤ÙÚÔ˜ ∫·ÙÛ·ÌÔ‡ÚË˜, ¢ÈÂ˘ı‡ÓˆÓ ™‡Ì‚Ô˘ÏÔ˜, µÈ‚Â¯ÚÒÌ, Quality Leader of the Year 2009

µã ÂÓfiÙËÙ·: ∆Ô ∂ÌfiÚÈÔ ÛÙÔ ¢ÚfiÌÔ ÙË˜ ∞Ó¿Ù˘ÍË˜
18:20 - 18:40 ™Ù¤Ê·ÓÔ˜ ∫ÔÌÓËÓfi˜, °ÂÓÈÎfi˜ °Ú·ÌÌ·Ù¤·˜ ∂ÌÔÚ›Ô˘
18:40 - 19:00 µ·Û›ÏË˜ ∫ÔÚÎ›‰Ë˜, ¶ÚfiÂ‰ÚÔ˜ ∂ıÓÈÎ‹˜ ™˘ÓÔÌÔÛÔÓ‰›·˜ ∂ÏÏËÓÈÎÔ‡ ∂ÌÔÚ›Ô˘

°ã ÂÓfiÙËÙ·: ™˘Ì‚fiÏ·ÈÔ ™Ù‹ÚÈÍË˜ ªÈÎÚÔÌÂÛ·›ˆÓ ∂È¯ÂÈÚ‹ÛÂˆÓ 
19:00 - 19:20 ª·ÓÒÏË˜ ¶·ÙÂÚ¿ÎË˜, ∂È‰ÈÎfi˜ °Ú·ÌÌ·Ù¤·˜ ∞ÓÙ·ÁˆÓÈÛÙÈÎfiÙËÙ·˜
19:20 - 19:40 ¢ËÌ‹ÙÚË˜ §·Î·Û¿˜, ¶ÚfiÂ‰ÚÔ˜ ™˘Ó‰¤ÛÌÔ˘ ∂Í·ÁˆÁ¤ˆÓ µÔÚÂ›Ô˘ ∂ÏÏ¿‰Ô˜
19:40 - 20:00 ™Ù¤ÏÈÔ˜ ™Ù·˘Ú›‰Ë˜, ¢ÈÂ˘ı‡ÓˆÓ ™‡Ì‚Ô˘ÏÔ˜ Piscines Ideales, Ì¤ÏÔ˜ ¢.™. ∂µ∂∞, Quality Leader of the Year 2006

20:00 - 20:20 ∞ÔÓÔÌ‹ µÚ·‚Â›Ô˘ «ŒÏÏËÓ· Quality Leader of the Year» ·fi ÙÔÓ 
ÀÊ˘Ô˘ÚÁfi ¶ÂÚÈÊÂÚÂÈ·Î‹˜ ∞Ó¿Ù˘ÍË˜ & ∞ÓÙ·ÁˆÓÈÛÙÈÎfiÙËÙ·˜, Î. ¶·Ó·ÁÈÒÙË ƒ‹Á·

20:30 ¢ÂÍ›ˆÛË

¶ÏËÚÔÊÔÚ›Â˜: Î. ∞ÁÁÂÏÈÎ‹ £ÂÔ‰ˆÚ·ÎÔÔ‡ÏÔ˘, ÙËÏ.: 210 2112000 (ÂÛˆÙ. 525), fax: 210 2112020, 
e-mail: affairs@eede.gr

∫ÂÓÙÚÈÎ‹ ∂Î‰‹ÏˆÛË: ™˘ÓÂ‰ÚÈ·Îfi ∫¤ÓÙÚÔ «°. ∫ÔÓÙÔÁÂÒÚÁË˜» ∂∂¢∂

∆Ú›ÙË 16 ¡ÔÂÌ‚Ú›Ô˘ 2010

◗ ∂ÔÙÂ›· ∞ÁÔÚ¿˜. ∂˘Úˆ·˚Î‹ ∞·›ÙËÛË ‹ ∫ÔÈÓˆÓÈÎ‹ ÀÔ¯Ú¤ˆÛË;

πÓÛÙÈÙÔ‡ÙÔ ¢ÈÔÈÎ‹ÛÂˆ˜ ¶·Ú·ÁˆÁ‹˜ ¶ÚÔ˚fiÓÙˆÓ Î·È ÀËÚÂÛÈÒÓ (π¢π¶-¶À) ÙË˜ ∂∂¢∂

17:30 - 18:00 ¶ÚÔÛ¤ÏÂ˘ÛË

18:00 - 18:15 Ã·ÈÚÂÙÈÛÌÔ›:
¶¿ÓÔ˜ ∞ÁÂÚ›‰Ë˜, ¶ÚfiÂ‰ÚÔ˜ ¢.∂. π¢π¶-¶À
∂ÎÚfiÛˆÔ˜ ∆∂∂
ª›ÏÙÔ˜ ∫Ô˙¿ÓË˜, ¶ÚfiÂ‰ÚÔ˜ √.∂. ∂˘Úˆ·˚Î‹˜ ∂‚‰ÔÌ¿‰·˜ ¶ÔÈfiÙËÙ·˜

18:15 - 18:30 ∂ÈÛ·ÁˆÁ‹ ÛÙËÓ ÚÔ‚ÏËÌ·ÙÈÎ‹ ÙÔ˘ ı¤Ì·ÙÔ˜ ÙË˜ ÂÔÙÂ›·˜ ÙË˜ ·ÁÔÚ¿˜ ÛÙËÓ ÂÏÏËÓÈÎ‹ Ú·ÁÌ·ÙÈÎfiÙËÙ·
ƒÔ‰fiÏÊÔ˜ ¢Ú·ÎÔ‡ÏË˜, ªË¯·ÓÔÏ. ªË¯·ÓÈÎfi˜ Msc. Mech. Engineering RWTH AACHEN 

18:30 - 18:45 ∏ ÂÔÙÂ›· ÙË˜ ·ÁÔÚ¿˜ ‰ÔÌÈÎÒÓ ÚÔ˚fiÓÙˆÓ ÛÙËÓ ∂ÏÏ¿‰·
µ›ÎÙˆÚ ∞ÁÁÂÏ¿ÎË˜, ∞ÁÚÔÓfiÌÔ˜ ∆ÔÔÁÚ¿ÊÔ˜ ªË¯·ÓÈÎfi˜, ∆ÌËÌ·Ù¿Ú¯Ë˜ ÛÙËÓ °°¢∂/ À¶√ª∂¢π

18:45 - 19:00 ∏ ÂÔÙÂ›· ÙË˜ ·ÁÔÚ¿˜ ÛÙËÓ ∂˘ÚÒË. ¢ÔÌ¤˜, ÂÊ·ÚÌÔÁ¤˜, ·ÔÙÂÏ¤ÛÌ·Ù· Î·È ÚÔÔÙÈÎ¤˜
¡›ÎÔ˜ §ÂÒÓ, ¶ÔÏ. ªË¯·ÓÈÎfi˜ MSc, ¶ÔÏ˘ÙÂ¯ÓÈÎ‹ ™¯ÔÏ‹ §Ô˙¿ÓË˜, ™‡Ì‚Ô˘ÏÔ˜ ªË¯·ÓÈÎfi˜ 

19:00 - 19:15 ∂˘Úˆ·˚Îfi ıÂÛÌÈÎfi Ï·›ÛÈÔ ÁÈ· ÙË ÏÂÈÙÔ˘ÚÁ›· ÙË˜ ÂÔÙÂ›·˜ ÙË˜ ·ÁÔÚ¿˜ ÚÔ˚fiÓÙˆÓ ‰ÔÌÈÎÒÓ 
Î·Ù·ÛÎÂ˘ÒÓ. ™Î¤„ÂÈ˜ Î·È ÚÔ‚ÏËÌ·ÙÈÛÌÔ›
°ÚËÁfiÚË˜ °ÚËÁÔÚfiÔ˘ÏÔ˜, ¢Ú. ¡·˘ËÁfi˜, ªË¯·ÓÔÏfiÁÔ˜ ªË¯·ÓÈÎfi˜, ∫·ıËÁËÙ‹˜ ∂ª¶

19:15 - 19:30 ¢È¿ÏÂÈÌÌ·

19:30 - 19:45 ¶·ÚÔ˘Û›·ÛË ¤ÚÂ˘Ó·˜ ÁÈ· ÙÔ Â‡ÚÔ˜ ÙË˜ Â˘·ÈÛıËÙÔÔ›ËÛË˜ Î·È ÙË˜ ÏËÚÔÊfiÚËÛË˜ ÙÔ˘ ÙÂ¯ÓÈÎÔ‡ ÎfiÛÌÔ˘
ÁÈ· ÙËÓ ÂÔÙÂ›· ÙË˜ ·ÁÔÚ¿˜ ÛÙËÓ ∂ÏÏ¿‰·
°ÂÒÚÁÈÔ˜ ¶··‰¿ÎÔ˜, ªË¯·ÓÔÏfiÁÔ˜ ªË¯·ÓÈÎfi˜, À.¢. ∂ª¶

19:45 - 20:00 ªË¯·ÓÈÎ‹ ÙË˜ ¶ÔÈfiÙËÙ·˜ Î·È ∂ÔÙÂ›· ÙË˜ ∞ÁÔÚ¿˜
¢ËÌ‹ÙÚË˜ Ã·Ù˙Ë·‚Ú·Ì›‰Ë˜, ∞Ó. ∫·ıËÁËÙ‹˜, ™¯ÔÏ‹ ÃËÌÈÎÒÓ ªË¯·ÓÈÎÒÓ ∂ª¶

20:00 - 20:15 ∂ÔÙÂ›· ∞ÁÔÚ¿˜ ÛÙË ÃËÌÈÎ‹ µÈÔÌË¯·Ó›·
¢Ú. ∫ˆÓÛÙ·ÓÙ›ÓÔ˜ µ·ÊÂÈ¿‰Ë˜, ¶ÚfiÂ‰ÚÔ˜ ¶·ÓÂÏÏËÓ›Ô˘ ™˘ÏÏfiÁÔ˘ ÃËÌÈÎÒÓ ªË¯·ÓÈÎÒÓ



20:15 - 20:45 ∂ÚˆÙ‹ÛÂÈ˜ – ™˘˙‹ÙËÛË

¶ÏËÚÔÊÔÚ›Â˜: Î. ∆˙›Ó· ªÔ˘ÚÓ¤ÏË, ÙËÏ: 210 2112000 (ÂÛˆÙ. 712), fax: 210 2112020, e-mail: idip-py@eede.gr
∂ÛÂÚ›‰·: ™˘ÓÂ‰ÚÈ·Îfi ∫¤ÓÙÚÔ «°. ∫ÔÓÙÔÁÂÒÚÁË˜» ∂∂¢∂

¶¤ÌÙË 18 ¡ÔÂÌ‚Ú›Ô˘ 2010

◗ ¶ÔÈfiÙËÙ· Î·È µÈÒÛÈÌË ∞Ó¿Ù˘ÍË

ŒÓˆÛË ∂ÏÏ‹ÓˆÓ ÃËÌÈÎÒÓ (∂∂Ã) / ∂∂¢∂

17:30 - 18:00 ¶ÚÔÛ¤ÏÂ˘ÛË

18:00 - 18:20 Ã·ÈÚÂÙÈÛÌÔ›

18:20 - 20:00 ¶·ÚÔ˘ÛÈ¿ÛÂÈ˜:
ñ ¶Ú¿ÛÈÓË ÃËÌÂ›· Î·È ∂Ê·ÚÌÔÁ¤˜ – ·Ú·‰Â›ÁÌ·Ù· Î·ÈÓÔÙÔÌ›·˜ ÁÈ· ·‡ÍËÛË ÙË˜ ·ÓÙ·ÁˆÓÈÛÙÈÎfiÙËÙ·˜ Î·È ÌÂ›ˆÛË ÙˆÓ 

ÂÈÙÒÛÂˆÓ ÛÙÔ ÂÚÈ‚¿ÏÏÔÓ
ñ √ ÚfiÏÔ˜ ÙˆÓ ÂÚÁ·ÛÙËÚ›ˆÓ ‰ÔÎÈÌÒÓ ÛÙËÓ ·Ó¿Ù˘ÍË ÙË˜ ·ÓÙ·ÁˆÓÈÛÙÈÎfiÙËÙ·˜
ñ √ ÚfiÏÔ˜ ÙË˜ ÌÂÙÚÔÏÔÁ›·˜ ÛÂ ‚ÈÒÛÈÌÂ˜ ÔÏÈÙÈÎ¤˜ – ·Ó¿Ù˘ÍË Ó¤ˆÓ ÌÂÙÚÔÏÔÁÈÎÒÓ ˘ËÚÂÛÈÒÓ ÛÙËÓ ·‡ÍËÛË ÙË˜ 

·ÓÙ·ÁˆÓÈÛÙÈÎfiÙËÙ·˜
ñ ¡¤· ÚfiÙ˘· Î·È Û¯‹Ì·Ù· ÈÛÙÔÔ›ËÛË˜ ÁÈ· ÙË ‚ÈˆÛÈÌfiÙËÙ· – ‰È·ÙÚÔÊ‹, ÂÓÂÚÁÂÈ·Îfi˜ ÙÔÌ¤·˜

20:00 - 20:30 ™˘˙‹ÙËÛË

20:30 - 21:00 ¢ÂÍ›ˆÛË

¶ÏËÚÔÊÔÚ›Â˜: Î. πˆ¿ÓÓË˜ ™ÈÙ·Ú¿˜, ÙËÏ: 210 3821524, e-mail: info@eex.gr
∂ÛÂÚ›‰·: ™˘ÓÂ‰ÚÈ·Îfi ∫¤ÓÙÚÔ «°. ∫ÔÓÙÔÁÂÒÚÁË˜» ∂∂¢∂

¶·Ú·ÛÎÂ˘‹ 19 ¡ÔÂÌ‚Ú›Ô˘ 2010

◗ ∏ ¶ÔÈfiÙËÙ· ÙˆÓ ÀËÚÂÛÈÒÓ ∂ÛˆÙÂÚÈÎÔ‡ ∂Ï¤Á¯Ô˘

¶¿ÓÙÂÈÔ ¶·ÓÂÈÛÙ‹ÌÈÔ, ∆Ì‹Ì· ¢ËÌfiÛÈ·˜ ¢ÈÔ›ÎËÛË˜, ¶ª™ ºÔÚÔÏÔÁ›·˜ Î·È ∂ÏÂÁÎÙÈÎ‹˜ / ∂∂¢∂

™ÎÔfi˜ ÙË˜ ÂÎ‰‹ÏˆÛË˜ Â›Ó·È Ë ÔÏ‡ÏÂ˘ÚË ÚÔÛ¤ÁÁÈÛË – ·fi Â·ÁÁÂÏÌ·ÙÈÎ‹˜ Î·È ÂÈÛÙËÌÔÓÈÎ‹˜ ÏÂ˘Ú¿˜ - ÙÔ˘
ı¤Ì·ÙÔ˜ ÙË˜ ¶ÔÈfiÙËÙ·˜ ÙÔ˘ ÂÛˆÙÂÚÈÎÔ‡ ÂÏÂÁÎÙÈÎÔ‡ ÌË¯·ÓÈÛÌÔ‡ ÌÈ·˜ ÂÈ¯Â›ÚËÛË˜, Ô˘ ÂÚÈÏ·Ì‚¿ÓÂÈ ∫·Ù·ÛÙ·ÙÈÎ¿ Î·È
∫·ÓÔÓÈÛÌÔ‡˜, ÙÈ˜ ˘ËÚÂÛ›Â˜ ∂ÛˆÙÂÚÈÎÔ‡ ∂Ï¤Á¯Ô˘, ÙËÓ ∂ÈÙÚÔ‹ ∂Ï¤Á¯Ô˘, ÂÍÂÈ‰ÈÎÂ˘Ì¤ÓÂ˜ ÂÏÂÁÎÙÈÎ¤˜ ‰Ú¿ÛÂÈ˜, fiˆ˜ ¯
Ô ¤ÏÂÁ¯Ô˜ ÌË¯·ÓÔÁÚ¿ÊËÛË˜ Î·È Ô ¤ÏÂÁ¯Ô˜ ·¿ÙË˜, ÌÂ ÂÈÏ¤ÔÓ ·Ó·ÊÔÚ¿ ÛÙÈ˜ Û˘Ó¤ÚÁÂÈÂ˜ ÌÂ ÙÈ˜ ˘ËÚÂÛ›Â˜ ∂Ï¤Á¯Ô˘
¶ÔÈfiÙËÙ·˜ Î·È ÛÙ· ··ÈÙÔ‡ÌÂÓ· ÔÈÔÙÈÎ¿ ¯·Ú·ÎÙËÚÈÛÙÈÎ¿ ÙÔ˘ ÂÌÏÂÎfiÌÂÓÔ˘ ·ÓıÚÒÈÓÔ˘ ‰˘Ó·ÌÈÎÔ‡.

∏ ÂÎ‰‹ÏˆÛË ·Â˘ı‡ÓÂÙ·È ÛÙ· ·ÓÒÙ·Ù· ÛÙÂÏ¤¯Ë ÙˆÓ ‰ÈÔÈÎ‹ÛÂˆÓ È‰ÈˆÙÈÎÒÓ Î·È ‰ËÌfiÛÈÔ˘ ÂÓ‰È·Ê¤ÚÔÓÙÔ˜ ÂÈ¯ÂÈÚ‹ÛÂˆÓ,
ÛÙ· Ì¤ÏË ÙˆÓ ∂ÈÙÚÔÒÓ ∂Ï¤Á¯Ô˘, ÛÂ ˘Â‡ı˘ÓÔ˘˜ ÔÚÁ¿ÓˆÛË˜, ÛÂ ÂÛˆÙÂÚÈÎÔ‡˜ ÂÏÂÁÎÙ¤˜, ÛÂ Û˘Ì‚Ô‡ÏÔ˘˜ ÂÈ¯ÂÈÚ‹-
ÛÂˆÓ Î·ıÒ˜ Î·È ÛÂ Î¿ıÂ ÌÂÏÂÙËÙ‹ Ô˘ ·Û¯ÔÏÂ›Ù·È ÌÂ ÙÔ ı¤Ì·.

¶ÏËÚÔÊÔÚ›Â˜: Î·ı. °È¿ÓÓË˜ º›ÏÔ˜, ÙËÏ.: 210 9201619, ÎÈÓ.: 6945393310, e-mail: filosj@panteion.gr
∂ÛÂÚ›‰·: ™˘ÓÂ‰ÚÈ·Îfi ∫¤ÓÙÚÔ «°. ∫ÔÓÙÔÁÂÒÚÁË˜» ∂∂¢∂

¶·Ú·ÛÎÂ˘‹ 19 ¡ÔÂÌ‚Ú›Ô˘ 2010

◗ ∫·ÈÓÔ‡ÚÁÈ· ∂˘ÚÒË – ∫·ÈÓÔ‡ÚÁÈÔ ∂È¯ÂÈÚÂ›Ó

∂∂¢∂ ∆Ì‹Ì· £ÂÛÛ·Ï›·˜ & ∫ÂÓÙÚÈÎ‹˜ ∂ÏÏ¿‰·˜ / ™‡Ó‰ÂÛÌÔ˜ £ÂÛÛ·ÏÈÎÒÓ ∂È¯ÂÈÚ‹ÛÂˆÓ & µÈÔÌË¯·ÓÈÒÓ (™£∂µ)

18:00 - 18:30 ¶ÚÔÛ¤ÏÂ˘ÛË

18:30 - 18:35 Ã·ÈÚÂÙÈÛÌfi˜
ª›ÏÙÔ˜ ∫Ô˙¿ÓË˜, ¶ÚfiÂ‰ÚÔ˜ √.∂. ∂˘Úˆ·˚Î‹˜ ∂‚‰ÔÌ¿‰·˜ ¶ÔÈfiÙËÙ·˜

18:35 - 18:55 ∫ÂÓÙÚÈÎ‹ √ÌÈÏ›·
ªÈÏ¤Ó· ∞ÔÛÙÔÏ¿ÎË*, ÀÊ˘Ô˘ÚÁfi˜ ∞ÁÚÔÙÈÎ‹˜ ∞Ó¿Ù˘ÍË˜ Î·È ∆ÚÔÊ›ÌˆÓ

¶·ÚÔ˘ÛÈ¿ÛÂÈ˜
18:55 - 19:10 πˆ¿ÓÓË˜ ¶ÚˆÙÔ··‰¿ÎË˜ 

«∫·Ï¤˜ ¶Ú·ÎÙÈÎ¤˜ – πÛÙÔÚÈÎ¿ ÂÏÏË¡π∫∞ ·Ú·‰Â›ÁÌ·Ù·»
19:10 - 19:15 °ÂÒÚÁÈÔ˜ ¶›ÙÙ·˜, ∞ÓÙÈÚfiÂ‰ÚÔ˜ & ¢ÈÂ˘ı‡ÓˆÓ ™‡Ì‚Ô˘ÏÔ˜, ∞ÙÙÈÎ‹ ªÂÏÈÛÛÔÎÔÌÈÎ‹ ∂Ù·ÈÚ›· ∞Ï. ¶›ÙÙ·˜
19:15 - 19:20 °ÂÒÚÁÈÔ˜ ∫›ÎÈ˙·˜, ¶ÚfiÂ‰ÚÔ˜ & ¢ÈÂ˘ı‡ÓˆÓ ™‡Ì‚Ô˘ÏÔ˜, ª¤ÏÈÛÛ· ∫›ÎÈ˙·˜ ∞µ∂∂ ∆ÚÔÊ›ÌˆÓ
19:20 - 19:25 ∂ÎÚfiÛˆÔ˜ Craft Foods Hellas



19:25 - 19:35 µ·Û›ÏÂÈÔ˜ ∆ÚÈ·ÓÙfiÔ˘ÏÔ˜, ¶ÚfiÂ‰ÚÔ˜ ™˘Ó‰¤ÛÌÔ˘ ¡¤ˆÓ ∂È¯ÂÈÚËÌ·ÙÈÒÓ ∂ÏÏ¿‰Ô˜

19:35 - 20:00 ∆ÔÔıÂÙ‹ÛÂÈ˜
∂∂¢∂ ∆Ì‹Ì· £ÂÛÛ·Ï›·˜ & ∫ÂÓÙÚÈÎ‹˜ ∂ÏÏ¿‰·˜
™‡Ó‰ÂÛÌÔ˜ £ÂÛÛ·ÏÈÎÒÓ ∂È¯ÂÈÚ‹ÛÂˆÓ & µÈÔÌË¯·ÓÈÒÓ

ªÂÙ¿ ÙË Ï‹ÍË ÙË˜ ÂÎ‰‹ÏˆÛË˜ ·ÎÔÏÔ˘ıÂ› ‰ÂÍ›ˆÛË.

¶ÏËÚÔÊÔÚ›Â˜: Î. ™ˆÙ‹ÚË˜ ∞Ù¤ÛË˜, ÙËÏ: 2410 553070, fax: 2410 579649, e-mail: larissa@eede.gr
∂ÛÂÚ›‰·: ∞›ıÔ˘Û· ∂Î‰ËÏÒÛÂˆÓ ™£∂µ, §¿ÚÈÛ·
* ¤¯ÂÈ ÚÔÛÎÏËıÂ›

¶·Ú·ÛÎÂ˘‹ 19 & ™¿‚‚·ÙÔ 20 ¡ÔÂÌ‚Ú›Ô˘ 2010

◗ 4Ô ¶·ÓÂÏÏ‹ÓÈÔ ™˘Ó¤‰ÚÈÔ ÁÈ· ÙËÓ ∆˘ÔÔ›ËÛË, Ù· ¶ÚfiÙ˘· Î·È ÙËÓ ¶ÔÈfiÙËÙ·
¶ÚfiÙ˘· Î·È ¶ÔÈfiÙËÙ· ÛÙËÓ ∂Î·›‰Â˘ÛË

ŒÓˆÛË ∂ÏÏ‹ÓˆÓ ∂ÈÛÙËÌfiÓˆÓ ÁÈ· ÙËÓ ¶ÚÔÙ˘ÔÔ›ËÛË Î·È ÙËÓ ∆˘ÔÔ›ËÛË (∂¡∂¶ƒ√∆) / ∞ÚÈÛÙÔÙ¤ÏÂÈÔ 
∆Â¯ÓÔÏÔÁÈÎfi ∂Î·È‰Â˘ÙÈÎfi ÿ‰Ú˘Ì· £ÂÛÛ·ÏÔÓ›ÎË˜ (∞∆∂π£) / ¢‹ÌÔ˜ ∞ÌÂÏÔÎ‹ˆÓ / ∂∂¢∂

¶ÚfiÎÂÈÙ·È ÁÈ· ÙË Û˘Ó¤¯ÂÈ· ÌÈ·˜ ÂÈÙ˘¯ËÌ¤ÓË˜ ÛÂÈÚ¿˜ ™˘ÓÂ‰Ú›ˆÓ Ô˘ ÍÂÎ›ÓËÛ·Ó ÙÔ 2004. ∏ Î‡ÚÈ· ıÂÌ·ÙÈÎ‹ ÂÓfiÙËÙ· ÙÔ˘
“4Ô˘ ¶·ÓÂÏÏ‹ÓÈÔ˘ ™˘ÓÂ‰Ú›Ô˘ ÁÈ· ÙËÓ ∆˘ÔÔ›ËÛË, Ù· ¶ÚfiÙ˘· Î·È ÙËÓ ¶ÔÈfiÙËÙ·”, ÙÔ ÔÔ›Ô ÙÂÏÂ› ˘fi ÙËÓ ∞ÈÁ›‰· ÙÔ˘
∞ÚÈÛÙÔÙÂÏÂ›Ô˘ ¶·ÓÂÈÛÙËÌ›Ô˘ £ÂÛÛ·ÏÔÓ›ÎË˜, Â›Ó·È «¶ÚfiÙ˘· Î·È ¶ÔÈfiÙËÙ· ÛÙËÓ ∂Î·›‰Â˘ÛË». ™ÙÔ Ï·›ÛÈÔ ÙˆÓ ÂÚÁ·-
ÛÈÒÓ ÙÔ˘ ™˘ÓÂ‰Ú›Ô˘ ¤¯ÂÈ ÚÔÁÚ·ÌÌ·ÙÈÛÙÂ› ∫ÂÓÙÚÈÎ‹ √ÌÈÏ›· ÌÂ ÚÔÛÎÂÎÏËÌ¤ÓË ÔÌÈÏ‹ÙÚÈ· ÙËÓ ÀÔ˘ÚÁfi ¶·È‰Â›·˜, Î· ÕÓÓ·

¢È·Ì·ÓÙÔÔ‡ÏÔ˘. ∫·Ù¿ ÙËÓ ¤Ó·ÚÍË ÙÔ˘ ™˘ÓÂ‰Ú›Ô˘, fiˆ˜ ¤¯ÂÈ Î·Ù·ÛÙÂ› ıÂÛÌfi˜ Ï¤ÔÓ, Ë ∂¡∂¶ƒ√∆ ı· Ú·ÁÌ·ÙÔÔÈ‹-
ÛÂÈ ÙËÓ ·ÔÓÔÌ‹ ÙˆÓ ‚Ú·‚Â›ˆÓ ∂¡∂¶ƒ√∆ ÁÈ· ÙÔ 2010, Ù· ÔÔ›· Â›Ó·È: «¢È¿ÎÚÈÛË ¶ÚfiÙ˘Ô˘ ∂È¯ÂÈÚËÌ·Ù›·», «°¤Ú·˜
∫ÔÈÓˆÓÈÎÔ‡ ¶ÚÔÙ‡Ô˘» Î·È ∆ÈÌËÙÈÎ‹ Ï·Î¤Ù·.

¶ÏËÚÔÊÔÚ›Â˜: Î. ∫·ÙÂÚ›Ó· ÃÚÈÛÙÔ‰Ô˘ÏÔÔ‡ÏÔ˘, ÙËÏ: 2310 286182, fax: 2310 286680, 
e-mail: protypation@auth.gr

™˘Ó¤‰ÚÈÔ: ∞›ıÔ˘Û· ∞Ï. ∆ÛÔ‡ÌË˜, ¶ÔÏ˘ÙÂ¯ÓÈÎ‹ ™¯ÔÏ‹ ∞¶£

¶¤ÌÙË 25 ¡ÔÂÌ‚Ú›Ô˘ 2010

◗ ∆Ô Quality Management ˆ˜ ÚÔ¸fiıÂÛË ÁÈ· ÙË ‚ÈˆÛÈÌfiÙËÙ· Î·È ÙËÓ ·ÓÙ·Áˆ-
ÓÈÛÙÈÎfiÙËÙ· ÙˆÓ ÂÈ¯ÂÈÚ‹ÛÂˆÓ ÛÂ Î·ÈÚÔ‡˜ ÔÈÎÔÓÔÌÈÎ‹˜ ÎÚ›ÛË˜

¶¿ÓÙÂÈÔ ¶·ÓÂÈÛÙ‹ÌÈÔ, ∆Ì‹Ì· ¢ËÌfiÛÈ·˜ ¢ÈÔ›ÎËÛË˜ / ∂∂¢∂

™ÎÔfi˜ ÙË˜ ÂÎ‰‹ÏˆÛË˜ Â›Ó·È Ë ÔÏ‡ÏÂ˘ÚË ÚÔÛ¤ÁÁÈÛË – ·fi Â·ÁÁÂÏÌ·Ù›Â˜ Î·È ·Î·‰ËÌ·˚ÎÔ‡˜ - ÙÔ˘ ı¤Ì·ÙÔ˜ ÙË˜
¢È·¯Â›ÚÈÛË˜ & ¢ÈÔ›ÎËÛË˜ ÙË˜ ¶ÔÈfiÙËÙ·˜ Ô˘ ÂÚÈÏ·Ì‚¿ÓÂÈ ·Ó·ÊÔÚ¤˜ ÛÂ ™¯Â‰È·ÛÌÔ‡˜, ¶ÚfiÙ˘·, ¢È·‰ÈÎ·Û›Â˜ ÂÊ·ÚÌÔ-
Á‹˜ Î·È ÂÏ¤Á¯Ô˘, Î·ıÒ˜ Î·È ¿ÏÏÂ˜ ‰Ú¿ÛÂÈ˜, ÛÙÔ Ï·›ÛÈÔ ÙË˜ Â›ÙÂ˘ÍË˜ ÙË˜ ˙ËÙÔ‡ÌÂÓË˜ ¶ÔÈfiÙËÙ·˜, Â›ÙÂ ÚfiÎÂÈÙ·È ÁÈ·
·Ú·ÁˆÁ‹ ÚÔ˚fiÓÙˆÓ Â›ÙÂ ÁÈ· ·ÚÔ¯‹ ˘ËÚÂÛÈÒÓ. ¶Ú·ÎÙÈÎ¿ ·Ú·‰Â›ÁÌ·Ù· Î·È ·Ó·ÊÔÚ¤˜ ‚¤ÏÙÈÛÙˆÓ Ú·ÎÙÈÎÒÓ ı·
ÔÏÔÎÏËÚÒÛÔ˘Ó ÙÈ˜ ·ÚÔ˘ÛÈ¿ÛÂÈ˜, ÌÂ ·Ó·ÊÔÚ¿ ÛÙÈ˜ È‰È·ÈÙÂÚfiÙËÙÂ˜ ÙË˜ ÂÊ·ÚÌÔÁ‹˜ ÙÔ˘˜, Î·Ù¿ ÙËÓ ÂÚ›Ô‰Ô ÔÈÎÔÓÔÌÈÎ‹˜
ÎÚ›ÛË˜.

∏ ÂÎ‰‹ÏˆÛË ·Â˘ı‡ÓÂÙ·È ÛÙ· ·ÓÒÙ·Ù· ÛÙÂÏ¤¯Ë ÙˆÓ ‰ÈÔÈÎ‹ÛÂˆÓ È‰ÈˆÙÈÎÒÓ Î·È ‰ËÌfiÛÈÔ˘ ÂÓ‰È·Ê¤ÚÔÓÙÔ˜ ÂÈ¯ÂÈÚ‹ÛÂ-
ˆÓ, ÛÂ ˘Â‡ı˘ÓÔ˘˜ ÔÚÁ¿ÓˆÛË˜ Î·È ‰È·ÛÊ¿ÏÈÛË˜ ÔÈfiÙËÙ·˜, ÛÂ ÂÛˆÙÂÚÈÎÔ‡˜ ÂÏÂÁÎÙ¤˜, ÛÂ Û˘Ì‚Ô‡ÏÔ˘˜ ÂÈ¯ÂÈÚ‹ÛÂ-
ˆÓ Î·ıÒ˜ Î·È ÛÂ Î¿ıÂ ÌÂÏÂÙËÙ‹ Ô˘ ·Û¯ÔÏÂ›Ù·È ÌÂ ÙÔ ı¤Ì·.

¶ÏËÚÔÊÔÚ›Â˜: Î·ı. µ·Û›ÏË˜ ∫¤ÊË˜ (ÙËÏ.: 210 9201613, ÎÈÓ.: 6945200610) Î·È Î·ı. °È¿ÓÓË˜ º›ÏÔ˜
(ÙËÏ.: 210 9201619, ÎÈÓ.: 6945393310), e-mail: bkefis@panteion.gr, filosj@panteion.gr

∂ÛÂÚ›‰·: ™˘ÓÂ‰ÚÈ·Îfi ∫¤ÓÙÚÔ «°. ∫ÔÓÙÔÁÂÒÚÁË˜» ∂∂¢∂

¢Â˘Ù¤Ú· 29 ¡ÔÂÌ‚Ú›Ô˘ 2010

◗ ¢È¿ÏÔÁÔ˜ ÁÈ· ÙË £ÂÚÌÈÎ‹ ¡ËÛ›‰·

ECOCITY / ∂∂¢∂

ŒÓ·˜ ·fi ÙÔ˘˜ Î‡ÚÈÔ˘˜ ÛÙfi¯Ô˘˜ ÙÔ˘ ∂C√Cπ∆À ÁÈ· ÙË ‚ÂÏÙ›ˆÛË ÙË˜ ÔÈfiÙËÙ·˜ ˙ˆ‹˜ ÛÙÈ˜ fiÏÂÈ˜ Â›Ó·È Ë ·ÓÙÈÌÂÙÒÈÛË
ÙÔ˘ Ê·ÈÓÔÌ¤ÓÔ˘ ÙË˜ «ıÂÚÌÈÎ‹˜ ÓËÛ›‰·˜», ‰ËÏ·‰‹ ÙË˜ ·‡ÍËÛË˜ ÙË˜ ıÂÚÌÔÎÚ·Û›·˜ ÛÙÔ ÂÛˆÙÂÚÈÎfi ÙˆÓ fiÏÂˆÓ, ÛÂ
Û¯¤ÛË ÌÂ Ù· ÂÚ›¯ˆÚ·, Î·Ù¿ ÙË ‰È¿ÚÎÂÈ· ÌÈ·˜ ˙ÂÛÙ‹˜ Î·ÏÔÎ·ÈÚÈÓ‹˜ ÂÚÈfi‰Ô˘. ∏ ·‡ÍËÛË ·˘Ù‹ ÂÎ‰ËÏÒÓÂÙ·È Î˘Ú›ˆ˜ ÙË
Ó‡¯Ù· Î·È ÔÊÂ›ÏÂÙ·È ÛÙËÓ ·fi‰ÔÛË ÛÙËÓ ·ÙÌfiÛÊ·ÈÚ·, ÙË Ó‡¯Ù·, ÙË˜ ËÏÈ·Î‹˜ ÂÓ¤ÚÁÂÈ·˜ Ô˘ ·ÔÚÚÔÊÔ‡Ó ÙËÓ ËÌ¤Ú·
ÎÙ›ÚÈ· Î·È ‰ËÌfiÛÈÔÈ ¯ÒÚÔÈ ·Ê‡ÙÂ˘ÙÔÈ Î·È ÌÂ ˘ÏÈÎ¿ ¯·ÌËÏ‹˜ ·ÔÚÚÔÊËÙÈÎfiÙËÙ·˜.

∆Ô ∂COCITY ¤¯ÂÈ ·Û¯ÔÏËıÂ› ÚÔÎ·Ù·ÚÎÙÈÎ¿ ÌÂ ÙËÓ ·Ó¿Ï˘ÛË ÙˆÓ ·Ú·ÁfiÓÙˆÓ, ÙˆÓ ÂÈÙÒÛÂˆÓ Î·È ÙˆÓ ÙÚfiˆÓ



·ÓÙÈÌÂÙÒÈÛË˜ ÙË˜ ıÂÚÌÈÎ‹˜ ÓËÛ›‰·˜ ÛÙËÓ ∂ÏÏ¿‰· Î·È ÛÙÔ ÂÍˆÙÂÚÈÎfi, Î·È ÂÈı˘ÌÂ› Ó· ‰ÈÂ˘Ú‡ÓÂÈ ÙÔ ‰È¿ÏÔÁÔ ÚÔÎÂÈ-
Ì¤ÓÔ˘ Ó· ‰È·Ù˘ˆıÔ‡Ó Î·Ù¿ÏÏËÏ· Ì¤ÙÚ· ÔÏÈÙÈÎ‹˜.

¶ÏËÚÔÊÔÚ›Â˜: Î. ŒÏÂÓ· ∫·‚‚·ı¿, ÙËÏ: 210 6196757, fax: 210 6196958, e-mail: ekavvatha@ecocity.gr
∂ÛÂÚ›‰·: ™˘ÓÂ‰ÚÈ·Îfi ∫¤ÓÙÚÔ «°. ∫ÔÓÙÔÁÂÒÚÁË˜» ∂∂¢∂

¢Â˘Ù¤Ú· 29 ¡ÔÂÌ‚Ú›Ô˘ 2010

◗ ¶ÔÈfiÙËÙ· – ∂ÚÁ·ÏÂ›Ô ·ÓÙÈÌÂÙÒÈÛË˜ ÙË˜ √ÈÎÔÓÔÌÈÎ‹˜ ∫Ú›ÛË˜

∂∂¢∂ ∆Ì‹Ì· ∫Ú‹ÙË˜ / √ÈÎÔÓÔÌÈÎfi ∂ÈÌÂÏËÙ‹ÚÈÔ ÙË˜ ∂ÏÏ¿‰Ô˜, ∆Ì‹Ì· ∞Ó·ÙÔÏÈÎ‹˜ ∫Ú‹ÙË˜

18:00 - 18:30 ¶ÚÔÛ¤ÏÂ˘ÛË

18:30 - 18:50 Ã·ÈÚÂÙÈÛÌÔ›
°ÈÒÚÁÔ˜ ™·ÚÚ‹˜, ¢ÈÂ˘ı˘ÓÙ‹˜ ∂∂¢∂ ∆Ì‹Ì· ∫Ú‹ÙË˜
ª›ÏÙÔ˜ ∫Ô˙¿ÓË˜, ¶ÚfiÂ‰ÚÔ˜ √.∂. ∂˘Úˆ·˚Î‹˜ ∂‚‰ÔÌ¿‰·˜ ¶ÔÈfiÙËÙ·˜
°ÂÒÚÁÈÔ˜ ∞Ì·ÚÙ˙¿ÎË˜, ¶ÚfiÂ‰ÚÔ˜ √∂∂-∆∞∫

18:50 - 19:15 ∫·ıËÁËÙ‹˜ °ÈÒÚÁÔ˜ ªÔ¯ÒÚË˜, ¢ÈÂ˘ı˘ÓÙ‹˜ MBA TQM ¶·ÓÂÈÛÙ‹ÌÈÔ ¶ÂÈÚ·ÈÒ˜

19:15 - 19:55 ƒfi‰ÈÔ˜ °·Ì‚Úfi˜, Ù. Quality Assurance Manager in SE Region, Nestlé ∂ÏÏ¿˜, Quality Leader of the Year 2007

19:55 - 20:20 ∫ÒÛÙ·˜ ∞‰·ÌfiÔ˘ÏÔ˜, Country Operations Manager, TNT ∂ÏÏ¿‰·˜, Quality Leader of the year 2008

20:20 ∂ÚˆÙ‹ÛÂÈ˜ - ™˘˙‹ÙËÛË
™˘ÓÙÔÓÈÛÙ‹˜: ∫·ıËÁËÙ‹˜ °ÈÒÚÁÔ˜ ªÔ¯ÒÚË˜

¶ÏËÚÔÊÔÚ›Â˜: Î.Î. °ÈÒÚÁÔ˜ ™·ÚÚ‹˜ Î·È ∞Ó¤˙· ∆ÛÈÏÈÁÎ›ÚË, ÙËÏ: 2810 258869, fax: 2810 258413,
e-mail: creta@eede.gr

∂ÛÂÚ›‰·: ™˘ÓÂ‰ÚÈ·Îfi ∫¤ÓÙÚÔ ¶·ÁÎÚ‹ÙÈ·˜ ™˘ÓÂÙ·ÈÚÈÛÙÈÎ‹˜ ∆Ú¿Â˙·˜, ∏Ú¿ÎÏÂÈÔ

∆Ú›ÙË 30 ¡ÔÂÌ‚Ú›Ô˘ 2010

◗ ¶ÔÈfiÙËÙ· ÛÙÈ˜ ÀËÚÂÛ›Â˜ ºÚÔÓÙ›‰·˜ ÀÁÂ›·˜

¶·ÓÂÈÛÙ‹ÌÈÔ ¶ÂÈÚ·ÈÒ˜, MBA TQM / ∂∂¢∂

18:00 - 21:00 ñ ¶·ÚÔ˘ÛÈ¿ÛÂÈ˜ ˘ÊÈÛÙ¿ÌÂÓˆÓ Î·È ·Ó·ÌÂÓfiÌÂÓˆÓ ÂÍÂÏ›ÍÂˆÓ ·fi ÂÎÚÔÛÒÔ˘˜ ∂ÏÏËÓÈÎÒÓ ¡ÔÛÔÎÔÌÂÈ·ÎÒÓ ªÔÓ¿‰ˆÓ
ñ ∞Ó·ÎÔ›ÓˆÛË ÿ‰Ú˘ÛË˜ ÙÔ˘ ∂ÏÏËÓÈÎÔ‡ °Ú·ÊÂ›Ô˘ ÙË˜ European Society for Quality in Healthcare (ESQH) ÌÂ ·ÓÙÈÎÂ›ÌÂÓÔ

«¢È·Û˘ÓÔÚÈ·Î‹ ºÚÔÓÙ›‰· ÀÁÂ›·˜» Î·È ÌÂ ¤‰Ú· ÙÔ ¶·ÓÂÈÛÙ‹ÌÈÔ ¶ÂÈÚ·ÈÒ˜

¶ÏËÚÔÊÔÚ›Â˜: Î·ı. °ÂÒÚÁÈÔ˜ ªÔ¯ÒÚË˜, ÙËÏ.: 210 4142253, fax: 210 4142355, e-mail: bohori@unipi.gr
∂ÛÂÚ›‰·: ™˘ÓÂ‰ÚÈ·Îfi ∫¤ÓÙÚÔ «°. ∫ÔÓÙÔÁÂÒÚÁË˜» ∂∂¢∂

∆ÂÙ¿ÚÙË 1 ¢ÂÎÂÌ‚Ú›Ô˘ 2010

◗ ∏ÁÂÛ›· Î·È ¶ÚÔÛ·Ó·ÙÔÏÈÛÌfi˜ ÛÙ· ∞ÔÙÂÏ¤ÛÌ·Ù· 
MBA TQM Alumni Event

¶·ÓÂÈÛÙ‹ÌÈÔ ¶ÂÈÚ·ÈÒ˜, MBA TQM / ∂∂¢∂

18:00 - 21:00 ∏ ÂÙ‹ÛÈ· ÂÎ‰‹ÏˆÛË ÙÔ˘ ªÂÙ·Ù˘¯È·ÎÔ‡ ¶ÚÔÁÚ¿ÌÌ·ÙÔ˜ MBA TQM ÁÈ· ÙÔ˘˜ ÊÔÈÙËÙ¤˜/·ÔÊÔ›ÙÔ˘˜ ÙÔ˘ ·ÏÏ¿ Î·È ÁÈ·
ÙËÓ ÂÈ¯ÂÈÚËÌ·ÙÈÎ‹ ÎÔÈÓfiÙËÙ· ÂÛÙÈ¿˙ÂÙ·È ÂÊ¤ÙÔ˜ ÛÙËÓ ∏ÁÂÛ›·. ∫ÔÚ˘Ê·›· ÂÈ¯ÂÈÚËÌ·ÙÈÎ¿ ÛÙÂÏ¤¯Ë ·ÚÔ˘ÛÈ¿˙Ô˘Ó ˘ÈÔıÂ-
ÙËıÂ›ÛÂ˜ ÚÔÛÂÁÁ›ÛÂÈ˜ Î·È ÂÈÙÂ˘¯ı¤ÓÙ· ÂÈ¯ÂÈÚËÌ·ÙÈÎ¿ Î·È ÎÔÈÓˆÓÈÎ¿ ·ÔÙÂÏ¤ÛÌ·Ù·. ™ÙËÓ ÂÎ‰‹ÏˆÛË Û˘ÌÌÂÙ¤¯ÂÈ Î·È
Ë (·ÔÙÂÏÔ‡ÌÂÓË ·fi ÊÔÈÙËÙ¤˜ ÙÔ˘ ¶·ÓÂÈÛÙËÌ›Ô˘ ¶ÂÈÚ·ÈÒ˜) ÓÈÎ‹ÙÚÈ· ÔÌ¿‰· ÛÂ ÚfiÛÊ·ÙÔ ‰È·ÁˆÓÈÛÌfi ÂÈ¯ÂÈÚËÌ·ÙÈ-
Î‹˜ ÛÙÚ·ÙËÁÈÎ‹˜.

¶ÏËÚÔÊÔÚ›Â˜: Î·ı. °ÂÒÚÁÈÔ˜ ªÔ¯ÒÚË˜, ÙËÏ.: 210 4142253, fax: 210 4142355, e-mail: bohori@unipi.gr
∂ÛÂÚ›‰·: ™˘ÓÂ‰ÚÈ·Îfi ∫¤ÓÙÚÔ «°. ∫ÔÓÙÔÁÂÒÚÁË˜» ∂∂¢∂

∏ Â›ÛÔ‰Ô˜ ÛÂ fiÏÂ˜ ÙÈ˜ ÂÎ‰ËÏÒÛÂÈ˜ Â›Ó·È ÂÏÂ‡ıÂÚË. £· ÙËÚËıÂ› ÛÂÈÚ¿ ÚÔÙÂÚ·ÈfiÙËÙ·˜ ÌÂ ÁÚ·Ù‹ ‰‹ÏˆÛË Û˘ÌÌÂÙÔ¯‹˜.

°È· ÂÚÈÛÛfiÙÂÚÂ˜ ÏËÚÔÊÔÚ›Â˜ ÌÔÚÂ›ÙÂ Ó· ÂÈÎÔÈÓˆÓ‹ÛÂÙÂ ÌÂ ÙËÓ Î. ∞ÁÁÂÏÈÎ‹ £ÂÔ‰ˆÚ·ÎÔÔ‡ÏÔ˘, ÀÂ‡ı˘ÓË ∂∂¶, 

ÙËÏ.: 210 2112000 (ÂÛˆÙ. 525), e-mail: affairs@eede.gr



ÃÔÚËÁÔ› ∂ÈÎÔÈÓˆÓ›·˜

ÃÔÚËÁÔ› ∏ÏÂÎÙÚÔÓÈÎ‹˜ ∂ÈÎÔÈÓˆÓ›·˜


